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e Organizacja leczenia za granicq
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Troska o zdrowie nie powinna znac¢ granic.

A kiedy najbardziej liczy sie odpowiednia diagnoza i czas podjecia leczenia, trzeba zagwarantowac
szybkie dziatanie. Zapewnij sobie i bliskim dostep do konsultacji medycznych z ekspertami i leczenie
w czotowych placéwkach w Europie i na swiecie.

Uzupehnienie Swiatowe
publicznej rozwigzania
Diagnoza Leczenie Czas opieki (terapie, leki,
zdrowotnej technologie)

- AN / / /. J

Ekspercka Opinia Medyczna

Zyskaj dostep do specjalistow z catego swiata

Chciatbys zapewnié sobie dostep do eksperckiej porady medycznej? Martwisz sie, czy w razie pojawienia
sie dolegliwosci zdrowotnych bedzie Cie stac¢ na prywatng konsultacje medyczng, niezalezng od tej
zapewnionej w ramach NFZ? Ustuga EOM, ktérg mozesz wykupi¢ wraz z ubezpieczeniem na zycie

w Vienna Life, to nowoczesna odpowiedZ na wspdtczesne wyzwania w medycynie i Twdj paszport do zdrowia.

Czym jest EOM?

Kiedy znajdziesz sie w trudnej sytuacji zdrowotnej, ustuga EOM zapewnia Ci dostep do eksperckich opinii
medycznych bazujgcych na najnowszych osiggnieciach swiatowej medycyny. Eksperckq opinie medyczng
sporzgdza lekarz specjalista lub zespdt lekarzy specjalistéw z czotowej instytucji medycznej specjalizujgcej sie
w diagnozowaniu oraz leczeniu danego schorzenia z takich krajow jak m.in.: USA, Niemcy, Wielka Brytania,
Francja, Szwaijcaria, Hiszpania. Dzieki EOM masz dostep do ponad 500 swiatowej klasy specjalistéw z 36 krajéw.

EOM — wsparcie na wielu etapach dochodzenia do zdrowia!

plan leczenia | kontynuacja leczenia | zmiana leczenia
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EOM - specjalnosci

Onkologia

wszystkie rodzaje nowotwordéw

Kardiologia i kardiochirurgia

zawat serca, choroba niedokrwienna serca,
zaburzenia rytmu serca/arytmia, niewydolnos¢ serca,
choroby zastawek serca, wrodzone wady serca,
kardiomiopatie, choroby osierdzia, choroby aorty,
choroby naczyniowe

Elementy EOM

Neurochirurgia

guzy mdzgu, choroby kregostupa i mézgu wynikajgce
z urazu, choroby neuronaczyniowe, zaburzenia
neuroendoktrynne, choroby podstawy czaszki,
choroby osrodkowego i obwodowego uktadu
nerwowego

Ortopedia

ztamania, przewlekte bdle kregostupa, bdle i urazy
tokcia, stopy, biodra, kolana, dfoni, barku, szyi, kifoza
i skolioza, zapalenia tkanki maziowej, osteoporoza,
choroba Pageta kosci, choroba zwyrodnienia
stawow, reumatoidalne zapalenia stawdw,
fibromialgia

® Analiza i ocena Twojego stanu zdrowia na podstawie otrzymanych wynikéw badan.

e Weryfikacja postawionej przez lekarza lub lekarzy w Polsce diagnozy (jesli byta postawiona).

e Weryfikacja zaleconego planu leczenia (jesli byt zalecony).

® Propozycja optymalnego planu leczenia na bazie najnowszych osiggnie¢ wspdétczesnej medycyny
i Swiatowych standardéw leczenia dla Twojego schorzenia.

¢ Informacja o ekspercie oraz placéwce medycznej wydajgcej Ci opinie.

* Wykaz placowek medycznych przeprowadzajgcych zaproponowany w opinii plan leczenia dostepny

na prosbe Ubezpieczonego.

® Asysta prawna — pomoc administracyjno-prawna w procedurze uzyskania zgody Narodowego Funduszu

Zdrowia (NFZ):

® na pokrycie kosztéw lekarstw w ramach ratunkowego dostepu do technologii lekowe;j,

® na leczenie planowane poza granicami kraju/zwrot kosztéw leczenia za granicq (o ile uzycie

powyzszych procedur zostato uzasadnione w Eksperckiej Opinii Medycznej).

Ekspercka Opinia Medyczna ma forme

personalizowanego pisemnego raportu.

Kto sporzqdza Eksperckqg Opinie Medyczng?

Eksperckg opinie medyczng sporzqdza lekarz lub zespét lekarzy z czotowej placéwki medycznej
specjalizujgcej sie w diagnozowaniu oraz leczeniu danego schorzenia z takich krajéow jak m.in. USA, Niemcy,

Wielka Brytania, Francja, Szwajcaria, Hiszpania.



Krok po kroku do Eksperckiej Opinii Medycznej

1. Zadzwon na infolinie Vienna Life (nr tel. 22 460 22 22). Specjalista potwierdzi Twojq tozsamos¢
i wskaze adres internetowy, pod ktérym jest dostepny internetowy formularz zgtoszenia roszczenia.

2. Wypeij formularz zgtoszenia roszczenia i dotgcz do niego dokumenty informujgce o dolegliwosci
zdrowotnej:
® rozpoznanie medyczne, posiadang diagnoze, plan leczenia, zdjecia z badan obrazowych wraz
z opisami i wynikami badar laboratoryjnych,
¢ informacje o reakcji na dotychczasowe leczenie, obecny status dolegliwosci zdrowotnej, aktualne
badania lekarskie, przebieg dolegliwosci zdrowotnej, oznaki, objawy,
® krotkg historie Twojego stanu zdrowia — wigczajgc codzienny tryb zycia, nawyki, przebyte operacje,
liste przyjmowanych lekdw, przewlekte problemy ze zdrowiem, alergie oraz historie choréb w rodzinie.
Stopien kompletnosci Eksperckiej Opinii Medycznej zalezy od rodzaju i kompletnosci przekazanych przez
Ciebie dokumentéw medycznych i informacji. Zadbaj zatem, by przygotowane przez Ciebie dokumenty
tworzyly mozliwie petny obraz Twojej dolegliwosci.

3. Eksperckqg Opinie Medyczng otrzymasz w jezyku polskim na swéj adres e-mailowy.

~

Podmioty, za posrednictwem ktérych Vienna Life aktualnie realizuje swiadczenie w postaci
Eksperckiej Opinii Medycznej:
® Global Assistance Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 162A,
02-342 Warszawa (organizator procesu przygotowania Eksperckiej Opinii Medycznej
oraz dostawca Asysty prawne))
® Medigo GmbH z siedzibg w Berlinie, Rosenthaler Str. 13, 10119 Berlin, Niemcy, HRB: 154587
\_ NIP: DE 815467754 (dostawca Eksperckiej Opinii Medycznej z wytqgczeniem Asysty prawnej) )




Organizacja leczenia za granicq

Zapewnij sobie czas na leczenie, pozostawiajgc Vienna Life organizacje
i pokrycie jego kosztow

Jesli wedtug Ciebie terapia za granicg bedzie skuteczniejsza i da wieksze szanse na wyleczenie, Vienna Life
pomoze Ci jg zorganizowadé w czotowych osrodkach medycznych Europy. Zorganizujemy i pokryjemy koszty
leczenia za granicq, a Ty skupisz sie na walce z chorobg. Zyskaj dostep do najnowszych technologii

i terapii, nie tra¢ szansy na wyleczenie czy przedtuzenie zycia. Skorzystaj z najnowszych osiggnie¢ medycyny

i zawalcz o siebie.

Krok po kroku do leczenia za granicq

10.

11.

DIAGNOZA otrzymujesz diagnoze stanu chorobowego (diagnoza postawiona w Polsce).

KONTAKT Z UBEZPIECZYCIELEM zadzwon na infolinie Vienna Life (nrtel. 22 460 22 22).
Specjalista potwierdzi Twojg tozsamosc, wskaze adres internetowy, pod ktérym dostepny jest internetowy
formularz zgtoszenia roszczenia, i jakie dokumenty musisz przygotowad.

WNIOSEK wypetnij internetowy formularz zgtoszeniowy i zatqcz skany posiadanej dokumentacji
medycznej.
WERYFIKACJA TWOJEGO ZGLOSZENIA czekaj na weryfikacje swojego zgtoszenia:
® jezeli otrzymana dokumentacja nie jest wystarczajgca, skontaktujemy sie z Tobg i poprosimy
o dodatkowq dokumentacje,
® jezeli otrzymana dokumentacja jest wystarczajgca, od razu przystgpimy
do rozpatrzenia Twojego wniosku.

DECYZJA jezeli z otrzymanej dokumentacji wynika, ze Twdj stan chorobowy jest objety ubezpieczeniem,
przystepujemy do przygotowania drugiej opinii medycznej (proces realizacji Swiadczenia trwa dalej).
Jezeli nie — poinformujemy Cie o powodach odrzucenia Twojego wniosku (koniec rozpatrywania Twojego
whniosku).

DRUGA OPINIA MEDYCZNA przygotujemy drugg opinie medyczng i wstepny program leczenia za
granicg wraz z propozycjq placéwek medycznych, w ktérych mogtoby sie odbywad.
TWOJ WYBOR w tym momencie dokonasz wyboru:
® czy rezygnujesz z leczenia za granicq i wybierasz swiadczenie w postaci sumy ubezpieczenia (wyptata
sumy ubezpieczenia stanowi zakoriczenie realizacji Twojego wniosku),
® czy decydujesz sie na leczenie za granicg (realizacja Twojego wniosku trwa dalej).

PLAN LECZENIA wybierasz wstepny plan leczenia i placdwke medyczng, w ktérej ma sie odbywac Twoje
leczenie.

ORGANIZACJA LECZENIA organizujemy transport i zakwaterowanie w miejscu planowanego leczenia
oraz proces leczenia.

LECZENIE zostaniesz poddany badaniom diagnostycznym w wybranej przez Ciebie placdwce medyczne;.
Na podstawie wynikédw tych badan nastgpi weryfikacja wstepnego planu leczenia i zatwierdzenie
procesu leczenia — caty proces bedzie sie odbywat w porozumieniu z Tobqg. Bedziesz leczony zgodnie

z zatwierdzonym planem leczenia.

POWROT DO POLSKI po zakoriczeniu zaplanowanego procesu leczenia

i za zgodq lekarza zorganizujemy Ci transport do Polski. Po powrocie do Polski wyptacimy Ci swiadczenie
w wysokosci kosztéw zakupu lekarstw, o ile zostang zalecone do dalszego leczenia, oraz z tytutu pobytu
w szpitalu podczas leczenia za granica.
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Swiadczenia

e Swiadczenie w wysokosci kosztéw leczenia za granicq — maks. 1 000 000 euro w jednym roku
ubezpieczenia, maks. 2 000 000 euro we wszystkich latach ubezpieczenia — w przypadku zdiagnozowania
stanu chorobowego (z wytqczeniem nowotworu ztosliwego przedinwazyjnego).

® Suma ubezpieczenia: 50 000 zt — w przypadku zdiagnozowania stanu chorobowego (z wytgczeniem
nowotworu ztosliwego przedinwazyjnego) i rezygnacji z leczenia za granicg.

® Suma ubezpieczenia: 10 000 zt — w przypadku zdiagnozowania nowotworu ztosliwego przedinwazyjnego.

Zakres

Leczenie za granicq, zgodne z planem leczenia przygotowanym i zatwierdzonym przez Vienna Life na
podstawie drugiej opinii medycznej i przeprowadzonych za granicg badan diagnostycznych, obejmuje:
® |eczenie szpitalne,

® opieke ambulatoryjng/dzienng,

® opieke po pobycie w szpitalu,

podroz i zakwaterowanie,
diete 100 euro za dzier pobytu w szpitalu i zakwaterowanie osoby towarzyszgcej (maks. 8 tygodni),

zakup lekédw po powrocie do Polski do 50 000 euro.

Podmiot, za posrednictwem ktérego Vienna Life aktualnie realizuje Swiadczenie w postaci leczenia
za granicg:
® Medigo GmbH z siedzibg w Berlinie (Rosenthaler Str. 13, 10119 Berlin, Niemcy), HRB: 154587
NIP: DE 815467754

Zadbaj o zdrowie na najwyzszym poziomiel
DAMIAN TULINSK] — TEL. 692786552 www tulinsKi.pl

@ Al. Jerozolimskie 162A [] tel: 22 460 22 22 www.viennalife.pl
&N 02-342 Warszawa kontakt@viennalife.pl
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Materiat reklamowy i marketingowy

Niniejszy dokument (dalej jako ,Materiat’) zostat przygotowany przez Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczert na Zycie S.A. Vienna Insurance Group
(dalej jako ,Vienna Life"). Niniejszy Materiat ma charakter informacyjny i nie nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw powszechnych. Przedstawione
w Materiale informacje nie stanowig petnego obrazu funkcjonowania produktu i majqg charakter przyktadowy. Inwestowanie wigze sie z ryzykiem utraty
Srodkéw. Vienna Life rekomenduje zapoznanie sie z zakresem ubezpieczenia, definicjami, szczegdtowymi zasadami ustalania wysokosci $wiadczer\ oraz
przypadkami, w ktérych nie jest udzielana ochrona ubezpieczeniowa, okreslonymi w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia oraz w innych dokumentach
zwigzanych z umowq ubezpieczenia (dostepnych na stronie www.viennalife.pl, w siedzibie Vienna Life oraz jej jednostkach sprzedazowych.





